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Mission

La Fondation suisse de la Chaîne du Bonheur est un 
bailleur de fonds responsable. Elle assure que les 
dons qu’elle collecte sont engagés dans des projets 
humanitaires et sociaux de qualité, mis en œuvre 
par ses partenaires, pour répondre aux besoins 
des populations affectées par des catastrophes 
et des crises humanitaires à l’étranger comme en 
Suisse. Elle favorise le partage et la promotion des 
compétences et du savoir en matière humanitaire.

La Suisse solidaire.
Votre don, notre action.
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Avant-propos  

Notre année 2025 :  
la solidarité en action
En Suisse, la solidarité n’est pas un concept abstrait. 
Elle est un réflexe collectif, profondément ancré dans 
notre société, qui s’exprime avec force lorsque des 
vies basculent, ici comme ailleurs dans le monde. 

Face aux crises qui ont marqué l’année 2025 – 
séismes dévastateurs, conflits prolongés ou crises 
humanitaires largement oubliées –, la Chaîne du 
Bonheur a pu mobiliser la population dans toute la 
Suisse pour venir en aide aux personnes les plus 
vulnérables. Depuis près de 80 ans, la Chaîne du 
Bonheur relie la population, la SSR, les organisations 
humanitaires et organisations sociales en Suisse.  
Sa capacité à fédérer repose sur trois piliers 
indissociables : l’accès à une information fiable, 
la confiance durable du public et une solidarité 
profondément ancrée au sein de la population. Elle 
permet de transformer l’émotion suscitée par une 
crise en une aide concrète. 

Lorsque la catastrophe frappe notre propre pays, cette 
solidarité prend une dimension encore plus tangible. 
Dans la commune de Blatten, en Valais, le scénario 
du pire s’est réalisé. En quelques instants, ce ne sont 
pas seulement des bâtiments qui ont été ensevelis, 
mais aussi une part du patrimoine, de l’histoire et des 
souvenirs d’un village entier. Face à cette tragédie, 
l’élan de solidarité a été immédiat. Il a permis un 
soutien matériel et financier indispensable, mais aussi 
l’envoi d’un message fort : en Suisse, l’indifférence n’a 
pas sa place. Face à l’adversité, la population s’unit et 
transforme la solidarité en actions concrètes en faveur 
de celles et ceux qui ont tout perdu. 

Pour la période 2026-2028, la Chaîne du Bonheur 
a adopté une nouvelle stratégie afin de renforcer 
encore la pertinence et l’impact de son action. 
Quatre priorités nous guideront : nous soutiendrons 
des interventions de qualité pour les populations 
dans l’adversité, nous activerons des collectes pour 
mobiliser des ressources, nous renforcerons notre 
ancrage et notre reconnaissance auprès du public 
suisse et enfin, nous assurerons la pérennité de notre 
capacité opérationnelle. 
 
Durant l’année écoulée, nous avons été témoins 
avec inquiétude du recul important des financements 
publics en faveur de l’aide humanitaire. Nous savons 
que ces coupes toucheront en premier lieu les 
populations les plus vulnérables. Face à cette réalité, 
nous réaffirmons notre détermination à faire vivre la 
solidarité aux côtés de nos ONG partenaires, dont 
l’engagement reste exemplaire.

Plus que jamais, la solidarité reste une force collective. 
Ensemble, nous avons la responsabilité de la faire 
vivre, aujourd’hui comme demain. 

Miren Bengoa
Directrice de la Chaîne  
du Bonheur

Pascal Crittin
Président de la Chaîne  
du Bonheur 
Directeur de la RTS
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« En Suisse, la solidarité est un 
réflexe collectif, profondément ancré 
dans notre société, qui s’exprime 
avec force lorsque des vies basculent, 
ici comme ailleurs dans le monde. »
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Aperçu des activités 

L’action de la Chaîne 
du Bonheur en 2025
Rétrospective de Ernst Lüber, directeur des 
programmes et de l’évaluation, et Christian Engeli, 
directeur de la communication et du fundraising. 
En 2025, la Chaîne du Bonheur a été mobilisée sur 
tous les fronts. Grâce à la solidarité de la population en 
Suisse, elle a collecté 52,6 millions de francs, financé 
238 projets d’aide et soutenu 3,1 millions de personnes 
en Suisse et dans le monde. Cette année illustre sa 
capacité à agir rapidement, de manière ciblée et en 
étroite collaboration avec ses partenaires, face à des 
crises majeures.

À l’international, plusieurs urgences humanitaires 
d’ampleur ont fait l’actualité :

À la suite du violent séisme survenu fin mars en 
Asie du Sud-Est, la Chaîne du Bonheur a lancé un 
appel aux dons dans les heures suivant la catastrophe. 
Celui-ci a permis de financer une aide d’urgence vitale 
en faveur des victimes en Birmanie, le pays le plus 
touché de la région. Elle incluait notamment soins 
de santé, abris temporaires, aide financière directe 
et soutien psychosocial avant d’accompagner les 
populations dans la phase de reconstruction.

À Gaza, à la suite de la signature d’un cessez-le-feu  
entre le Hamas et Israël, la Chaîne du Bonheur a  
organisé une Journée nationale de solidarité afin 
d’intensifier l’aide humanitaire en faveur de la population 
civile. Malgré un contexte extrêmement politisé, son 
approche fondée sur la neutralité et l’impartialité a permis 
de recentrer le débat sur les besoins humanitaires et 
de fédérer largement la solidarité en Suisse.

La crise humanitaire au Soudan s’est encore 
aggravée en 2025. En partenariat avec des ONG 
suisses, la Chaîne du Bonheur a soutenu des projets 
vitaux au Soudan, au Tchad et au Soudan du Sud, dans 
l’une des crises les plus graves et les plus oubliées 
au monde.

En Ukraine, où le conflit s’enlise et la situation 
humanitaire reste dramatique, la Chaîne du Bonheur 
a poursuivi son action pour soutenir la population civile 
dans les régions les plus exposées aux violences, 
notamment à l’est du pays.

En Suisse également, l’engagement de la Fondation 
a été particulièrement fort en 2025 :

L’éboulement à Blatten a profondément marqué 
la population en Suisse. La Chaîne du Bonheur a 
pu rassembler des dons importants qui ont permis 
d’apporter une aide d’urgence aux habitant·e·s. 
En collaboration avec les autorités cantonales 
et communales, elle fournit également un soutien 
ciblé répondant aux conséquences durables de la 
catastrophe. La Fondation agit comme acteur subsidiaire 
clé lors de catastrophes naturelles en Suisse.

En fin d’année, la campagne « cœur à cœur » a remis 
la protection de l’enfance au centre de la solidarité 
suisse. Les fonds collectés permettent de soutenir des 
projets de protection de l’enfance, d’accompagnement 
psychosocial, d’accès à l’éducation et de soutien aux 
familles, tant en Suisse qu’à l’international. En parallèle, 
la mise en œuvre de la nouvelle stratégie d’action 
sociale en Suisse a permis de clore les anciens 
fonds et de financer les derniers projets en faveur 
des personnes exclues et sans abri.

Au cours de cette année, la Fondation a mis l’accent 
sur la redevabilité, l’expérience des donateurs·trices 
et la transparence sur son action, notamment en 
procédant à la refonte complète de son site web. 
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Chiffres clés Collectes majeures

Financement de projets d’ONG partenaires suisses (en CHF)*

2025 en chiffres

*Il s’agit des ONG partenaires ayant reçu les financements les plus importants. En 2025, 22 ONG partenaires 
ont été financées par la Chaîne du Bonheur. 

 29 
pays d’intervention

3,1 millions 
personnes soutenues

 238 
projets financés

 168 
projets déployés à l’étranger

 70 
projets déployés en Suisse

Dons totaux reçus

CHF

52’562’073

EPER - Entraide Protestante Suisse	 5’961’837

Solidar Suisse	 5’810’295 

Helvetas	 5’612’055

Medair	 4’992’203

Fondation Terre des hommes	 4’761’003 

Save the Children Suisse	 4’409’874

Médecins du Monde Suisse	 2’681’455

Caritas Suisse	 2’614’894

Croix-Rouge Suisse	 2’446’891

Médecins Sans Frontières	 2’437’000

Fondation Hirondelle	 1’290’160

SWISSAID	 990’127

Legal Action Worldwide	 893’000

Frieda - l’ONG féministe pour la paix	 567’503

Enfants du Monde	 332’000

CHF

23’005’598

7’681’077

7’061’073

5’660’154

3’159’421
2’081’126
627’050

Fonds Urgence

Crise humanitaire 
au Soudan

Guerre en Ukraine

Aide à l’enfance 
en Suisse et à 
l’international 
(cœur à cœur)

Catastrophes 
naturelles en 

Suisse - Blatten

Séisme en Asie
du Sud-Est

Crise humanitaire 
à Gaza
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2025 en chiffres

Distribution des interventions

*La liste exhaustive des fonds collectés et des contributions aux projets est disponible dans les comptes annuels.

Entre 1 million et 
3,9 millions CHF

Entre 10’000 
et 499’999 CHF

Plus de 10 millions 
CHF

Entre 4 millions 
et 10 millions CHF

Entre 500’000 
et 1 million CHF

Financement de projets humanitaires 
et sociaux au total en 2025

CHF

58’363’147

Thématiques majeures soutenues*

CHF
 22’008’760  
Guerre en Ukraine

CHF
 6’462’144  
Séismes en Syrie 
et Turquie

CHF
 4’687’262  
Intempéries en 
Suisse 2024

CHF
 4’137’688  
Séisme en Asie 
du Sud-Est

CHF
 3’612’682  
Crise humanitaire 
à Gaza

CHF
 3’238’982  
Aide à l’enfance
à l’international

CHF
 3’029’878  
Crise humanitaire 
au Soudan

CHF
 2’193’016  
Éboulement 
à Blatten

CHF
 1’296’108  
Personnes exclues 
et sans abri



CHF 7’061’073
Dons reçus en 2025 
(collectes Gaza et Proche-
Orient confondues)

22 octobre 2025
Journée nationale  
de solidarité

CHF 3’612’682
Contributions projets

18 projets à Gaza  
et 3 au Liban
Nombre de projets 
soutenus

Organisations partenaires suisses financées  
Caritas Suisse, Croix-Rouge suisse, EPER – 
Entraide Protestante Suisse, Fondation Terre  
des hommes, Frieda – l’ONG féministe pour la 
paix, Helvetas, Medair, Médecins du Monde 
Suisse, Médecins Sans Frontières

Informations clés concernant l’année 2025
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Crise humanitaire à Gaza

Après deux ans d’attaques dévastatrices et de blocus 
meurtrier imposé par Israël, la population gazaouie est 
victime d’une tragédie humanitaire sans précédent : 
des dizaines de milliers de victimes, des destructions 
massives des infrastructures, des hôpitaux hors 
service, des pénuries critiques de nourriture, d’eau, 
de médicaments et d’électricité. Suite à la signature 
en octobre 2025 d’un cessez-le-feu entre le Hamas 
et Israël, la Chaîne du Bonheur a organisé une 
journée nationale de solidarité afin d’intensifier l’aide 
humanitaire vitale pour la population de la bande de 
Gaza. 6 millions de francs supplémentaires ont ainsi 
pu être collectés afin d’intensifier l’aide apportée par 
la Fondation dans la région depuis 2023.

Projets mis en œuvre 

En 2025, la Chaîne du Bonheur a financé 18 projets 
de ses ONG partenaires dans la bande de Gaza, ainsi 
que 3 au Liban, portant à 31 le nombre total de projets 
soutenus depuis l’escalade du conflit en 2023. 

L’aide d’urgence fournie à la population civile a pu 
être distribuée, sous forme de soins médicaux, d’eau 
potable, d’installations sanitaires, d’abris, de produits 
d’hygiène, d’aides financières directes et de soutien 
psychosocial pour faire face aux traumatismes de 
la guerre. Dans la bande de Gaza, la situation reste 
dramatique pour la population et l’accès humanitaire 
extrêmement compliqué. 

Activités internationales
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Exemple de projet financé
Deux années de guerre et de blocus ont 
causé de graves répercussions sur la santé 
mentale des Gazaoui·e·s, en particulier 
pour les enfants. Pour aider la population 
civile à faire face à ces profonds 
traumatismes, Frieda assure un soutien 
psychosocial à des milliers de familles. 
Elle met aussi en place des activités 
ludiques et des centres d’apprentissage 
temporaires pour les enfants, pour leur 
permettre de retrouver chaque jour un 
semblant de normalité. 



CHF 7’681’077
Dons reçus en 2025

8 avril 2025
Journée nationale  
de solidarité

Séisme en Asie du Sud-Est

Le 28 mars 2025, un violent séisme de magnitude 7,7 
a frappé une grande partie de l’Asie du Sud-Est. La 
Birmanie a été le pays le plus affecté par la catastrophe, 
avec des milliers de victimes et de blessé·e·s, ainsi que 
la destruction de plus de 60 % des bâtiments et des 
infrastructures dans les régions les plus touchées. Du 
jour au lendemain, des milliers de personnes ont ainsi 
perdu leur foyer, l’accès à l’eau potable, à l’électricité 
et à leur source de revenus. Cette catastrophe a 
des conséquences dramatiques pour la population 
birmane déjà fragilisée par des années de conflit armé, 
de déplacements massifs et d’insécurité alimentaire 
croissante. Face à l’ampleur de la situation, la Chaîne 
du Bonheur a immédiatement lancé un appel aux 
dons et organisé une journée nationale de solidarité 
afin de venir en aide aux personnes affectées le plus 
rapidement possible. Plus de 7,7 millions de francs ont 
ainsi pu être collectés. 

Projets mis en œuvre

La présence sur place de plusieurs ONG partenaires 
suisses de la Fondation a permis d’apporter un 
soutien rapide et efficace à la population dès les 
premières heures qui ont suivi le séisme. L’aide 
d’urgence prioritaire a inclus la distribution d’eau, de 
nourriture, d’articles d’hygiène, d’abris temporaires, 
d’assistance médicale, d’aides financières et de 
soutien psychosocial aux personnes affectées par la 
catastrophe. Au total, la solidarité de la population en 
Suisse a permis à la Chaîne du Bonheur de financer 
13 projets d’aide humanitaire et de soutenir plus de 
230’000 personnes en 2025. 

Le soutien de la Fondation s’est ensuite concentré sur 
l’aide à la reconstruction, notamment des maisons et 
des installations sanitaires, afin d’aider les personnes 
affectées à retrouver une vie normale après le séisme.
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Organisations partenaires suisses financées
Caritas Suisse, EPER – Entraide Protestante 
Suisse, Fondation Terre des hommes, 
Helvetas, Medair, Save the Children Suisse, 
Solidar Suisse, SWISSAID

Informations clés concernant l’année 2025

CHF 4’137’688
Contributions projets

13 projets
Nombre de projets 
soutenus
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Activités internationales



CHF 2’081’126
Dons reçus en 2025

13 juin 2024
Lancement de la 
campagne de collecte

CHF 3’029’878
Contributions projets

14 projets
Nombre de projets 
soutenus

Organisations partenaires suisses financées
Caritas Suisse, Croix-Rouge suisse, Enfants du 
Monde, EPER – Entraide Protestante Suisse, 
Medair, Médecins Sans Frontières, SWISSAID, 
Vétérinaires Sans Frontières Suisse

L’aide par pays

  Soudan  62%
  Soudan du Sud  23%
  �Tchad  15% 

Informations clés concernant l’année 2025
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Crise humanitaire au Soudan

La lutte brutale pour le pouvoir qui fait rage au Soudan 
depuis avril 2023 entre l’armée et les Forces de 
soutien rapide a contraint des millions de personnes 
à fuir et a plongé le pays dans l’une des pires crises 
humanitaires du monde. Plus de 70% des structures 
de santé ne sont plus opérationnelles et le système 
d’approvisionnement du pays, déjà catastrophique, 
s’est effondré. La situation ne cesse de s’aggraver pour 
la population civile, victime des pires exactions. Selon 
l’ONU, plus de 30 millions de personnes dépendent 
de l’aide humanitaire et plus de 21 millions font face 
à une insécurité alimentaire élevée. La Chaîne du 
Bonheur apporte son soutien à la population depuis 
le début de la guerre, d’abord au moyen de son fonds 
Urgence puis par une campagne de solidarité dédiée, 
active depuis juin 2024. Au total plus de 3 millions de 
francs ont pu être alloués à des projets humanitaires 
vitaux, et près de 350’000 personnes ont pu être 
soutenues.

Projets mis en œuvre 

Les ONG partenaires suisses de la Fondation 
présentes dans la région délivrent une aide ciblée 
sur les besoins les plus urgents de la population. Elles 
fournissent des soins médicaux, de l’eau potable, de 
la nourriture et des articles d’hygiène, et offrent un 
soutien psychosocial aux personnes traumatisées 
par la guerre. Au Soudan du Sud et au Tchad, aux 
frontières avec le Soudan, des projets sont mis en 
œuvre pour assurer la protection des enfants réfugiés, 
leur réunification avec leurs familles ainsi que leur 
accès à l’éducation. 

En raison de la violence persistante, une grande partie 
de l’aide en 2025 a été fournie dans les pays voisins – 5 
projets au Soudan du Sud et 2 au Tchad – qui accueillent 
des centaines de milliers de réfugié·e·s. 7 projets ont 
toutefois également été possibles au Soudan. 

Activités internationales

Ph
ot

o :
 ©

 K
ey

st
on

e 
/ E

PA
 / 

M
ar

w
an

 M
oh

am
ed

Grâce à la solidarité de la population en Suisse, la 
Chaîne du Bonheur a pu soutenir un total de 20 projets 
humanitaires depuis le début de la guerre. Le maintien 
de son action face à cette crise humanitaire oubliée 
reste cependant tributaire de l’attention médiatique 
et de la mobilisation du grand public.



CHF 3’159’421
Dons reçus en 2025

CHF 22’008’760
Contributions projets

Informations clés concernant l’année 2025

Organisations partenaires suisses financées
Caritas Suisse, Croix-Rouge suisse, EPER 
– Entraide Protestante Suisse, Fondation 
DIGGER, Fondation Hirondelle, Fondation 
Terre des hommes, Helvetas, Legal Action 
Worldwide, Medair, Médecins du Monde 
Suisse, Médecins Sans Frontières,  
Save the Children Suisse, Solidar Suisse

39 projets
Nombre de projets 
soutenus
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Guerre en Ukraine

En 2025, la Chaîne du Bonheur a poursuivi son 
engagement pour la population en Ukraine, plongée 
dans une crise humanitaire dramatique causée par 
l’invasion russe et les bombardements incessants 
depuis février 2022. La situation sur place continue 
de se détériorer : les infrastructures sont en ruines et 
plus de 12,7 millions de personnes ont besoin d’une 
aide humanitaire. 

En 2025, la Fondation a alloué 22 millions de francs 
pour soutenir la population civile dans les régions 
les plus exposées aux violences, notamment à 
l’est du pays. Les 39 projets financés au cours 
de l’année ont continué de se concentrer sur les 
soins médicaux, la réparation des toitures et des 
logements détruits, ainsi que la protection, l’accès à 
l’éducation et le soutien psychosocial des enfants et 
des personnes particulièrement vulnérables. L’aide 
est apportée grâce au travail des ONG partenaires 
de la Chaîne du Bonheur en étroite collaboration avec 
les organisations de la société civile ukrainienne.

Fonds Urgence

Le fonds Urgence joue un rôle central dans la capacité 
de la Chaîne du Bonheur à intervenir rapidement lors 
de catastrophes naturelles ou de crises humanitaires. 
Il permet de déployer une aide vitale dès les premières 
heures, en s’appuyant sur ses ONG partenaires déjà 
sur place. Cette aide inclut notamment l’accès aux 
soins médicaux, à la nourriture et l’eau potable, à des 
kits d’hygiène, du soutien psychosocial ainsi que des 
aides financières directes. 

Dans les situations humanitaires graves qui ne 
font pas l’objet d’attention médiatique, la Chaîne 
du Bonheur est en mesure de financer des projets 
humanitaires urgents grâce à ce fonds, garantissant 
ainsi une réponse flexible et ciblée en faveur des 
populations affectées. 

En 2025, le fonds Urgence a été mobilisé pour 
soutenir 14 projets à hauteur de 2,4 millions de francs. 
La majeure partie de ces fonds a été consacrée à 
l’aide d’urgence en République démocratique du 
Congo, où la recrudescence des violences au cours 
de l’année a provoqué des millions de déplacé·e·s 
internes et exacerbé la crise humanitaire dramatique à 
laquelle le pays faisait déjà face. Une partie des fonds 
a également été allouée à l’aide d’urgence en réponse 
au séisme de magnitude 6 qui a frappé l’est de 
l’Afghanistan dans la nuit du 31 août au 1er septembre. 
Les fonds restants ont permis à la Fondation de 
poursuivre son action face à la crise humanitaire dans 
la région soudanaise.

Activités internationales

Organisations locales soutenues
Ateliere Fără Frontiere Association, Charitable 
Organisation East Europe Foundation, 
Charitable Organization East-SOS, Light of 
Hope, NGO Girls



Activités internationales et suisses

Aide à l’enfance en Suisse 
et à l’international

Depuis sa création il y a 80 ans, l’engagement de 
la Chaîne du Bonheur en faveur des enfants et des 
jeunes en Suisse comme à l’international fait partie 
de sa mission. 

En 2025, la Fondation a initié une nouvelle stratégie 
d’action sociale en Suisse qui recentre ses activités 
sur les enfants et les jeunes. La Chaîne du Bonheur 
définira tous les deux ans un nouveau thème prioritaire 
pour quatre années, afin d’agir là où les besoins sont 
les plus importants et où il existe des lacunes du 
système public. Pour le cycle 2025-2029, la protection 
de l’enfant est le thème prioritaire d’action sociale de 
la Fondation.

Projets mis en œuvre 

En Suisse, 21 projets d’action sociale menés par 
des organisations et institutions locales ont  été 
soutenus. Ces projets visent à protéger les enfants 
victimes de maltraitance en assurant leur accueil et 
leur accompagnement dans des foyers d’urgence. Ils 
œuvrent également à prévenir la violence, au moyen 
d’un soutien aux familles vulnérables et des mesures 
adaptées à leurs besoins, et par la sensibilisation des 
professionnel·le·s de l’enfance pour leur permettre 
d’identifier rapidement les situations à risque. 

À l’international, l’action de la Chaîne du Bonheur s’est 
concentrée sur l’Asie du Sud et le Sahel, des régions 
particulièrement touchées par des abus tels que 
les mariages précoces ou le travail des enfants. La 
Fondation a financé 25 projets de ses ONG partenaires 
suisses afin de soutenir les familles vulnérables par 
des alternatives économiques permettant de lutter 
contre ces abus, de mettre en place des structures 
d’accueil et d’accompagnement pour les victimes 
et de militer pour des changements législatifs afin 
de protéger les enfants de toute forme de violence 
ou d’exploitation.

Aide à l’enfance à l’international

Protection de l’enfant en Suisse

Protection de l’enfant en Suisse

12

CHF 3’238’982
Contributions projets en 2025

25 projets
Nombre de projets soutenus en 2025

Organisations partenaires suisses financées
Brücke - Le Pont, Enfants du Monde, EPER – 
Entraide Protestante Suisse, Fondation Terre 
des hommes, Fondation Village d’enfants 
Pestalozzi, Helvetas, IAMANEH Suisse, 
Médecins du Monde Suisse, Solidar Suisse, 
SWISSAID, Save the Children Suisse, Terre des 
Hommes Suisse, Vivamos

CHF 1’222’177
Contributions projets en 2025

21 projets
Nombre de projets soutenus en 2025
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Retrouver l’espoir grâce à l’école
Dans la vallée de la Bekaa, à l’est du Liban, 
Terre des hommes permet aux enfants 
réfugiés syriens qui vivent dans des 
camps informels de retrouver un accès 
à l’éducation et un soutien psychosocial, 
pour se reconstruire après l’exil et 
reprendre confiance en l’avenir.

Ph
ot

o :
 ©

 C
ha

în
e 

du
 B

on
he

ur



Activités internationales et suisses

Informations clés concernant l’année 2025

Campagne de solidarité de fin d’année 

Jamais auparavant autant d’enfants n’avaient vécu 
dans des régions touchées par un conflit armé. Ces 
enfants vivent souvent dans des situations de grande 
précarité, sans accès à l’éducation, et font face à des 
abus tels que le travail forcé ou le mariage précoce. 
En Suisse, la violence envers les enfants reste un 
problème majeur. Le manque de places d’accueil 
pour les victimes de violence domestique en Suisse 
aggrave encore la situation.

La campagne de fin d’année du 13 au 20 décembre 
2025 portée par la Chaîne du Bonheur et la SSR a 
permis de sensibiliser le public et collecter des dons. 
Le but de cette campagne est de protéger, soutenir 
et accompagner les enfants victimes de violences, 
en Suisse et dans les régions du monde les plus 
touchées par les conflits et la précarité. Ces régions 
incluent le Moyen-Orient, le Sahel, l’Asie du Sud ainsi 
que l’Amérique centrale. 

En Suisse romande, la dixième édition de l’opération  
« cœur à cœur » de la RTS et la Chaîne du Bonheur 
a sillonné les sept cantons romands durant une 
semaine et a pu compter sur le soutien des Radios 
Régionales Romandes. En Suisse alémanique, 
l’opération « Gib es Härz » menée par SRF3 a 
permis de mettre en lumière cette thématique tout 
au long d’une semaine d’événements auprès du 
public, clôturée par l’émission « Happy Day » de SRF1.  
La Journée nationale de solidarité du 18 décembre, à 
laquelle se sont jointes toutes les unités d’entreprise 
de la SSR, a pu compter sur le soutien de nombreuses 
personnalités suisses et du Conseil Fédéral, grâce 
à l’engagement de Karin Keller-Sutter et Elisabeth 
Baume-Schneider. Au total, près de 5,7 millions de 
francs ont été réunis en faveur des enfants victimes 
de violences, en Suisse et dans le monde.

13

CHF 5’660’154
Dons reçus en 2025
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Catastrophes naturelles

En Suisse, la Chaîne du Bonheur apporte une aide 
rapide et simple à la population touchée par des 
catastrophes ou des crises majeures. Le soutien 
de la Fondation intervient toujours en complément 
des dispositifs publics et des indemnisations des 
assurances, afin de combler des lacunes du système 
et d’apporter une réponse efficace et adaptée aux 
besoins des personnes affectées, en coordination 
avec les services publics.

Éboulement à Blatten

Le 28 mai 2025, un éboulement massif s’est abattu sur 
le village de Blatten, en Valais, détruisant la quasi-totalité 
des habitations et causant la mort d’une personne. 
Près de 180 bâtiments historiques ont été détruits, 
privant la communauté d’un héritage transmis depuis 
des siècles. Dès les premières heures qui ont suivi la 
catastrophe, la Chaîne du Bonheur a activé son fonds 
« Catastrophes et crises en Suisse » afin d’apporter 
un soutien rapide et durable aux personnes sinistrées. 

L’élan de soutien manifesté en réponse à l’éboulement 
a été exceptionnel : partout en Suisse, des initiatives 
de solidarité ont vu le jour pour venir en aide aux 
habitant·e·s de la commune. L’appel à la solidarité 
lancé par la Fondation a permis de collecter plus de 
23 millions de francs de dons en faveur des personnes 
affectées par la catastrophe. Ces fonds lui permettent 
de soutenir concrètement les habitant·e·s pour les aider 
à se relever de cette tragédie.

Activités en Suisse
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L’aide de la Chaîne du Bonheur, coordonnée avec 
les autorités publiques, s’articule en trois axes. 
Immédiatement après la catastrophe, en collaboration 
avec Caritas et la Croix-Rouge suisse, les personnes 
sinistrées ont pu recevoir une aide financière rapide et 
directe afin de couvrir leurs besoins les plus urgents. Au 
total 201’333 francs ont été versés par la Fondation aux 
habitant·e·s pour l’aide d’urgence. La Chaîne du Bonheur 
a ensuite pris en charge les coûts supplémentaires pour 
les individus, les pertes de revenus ou d’exploitation des 
petites entreprises, ainsi que les dommages subis par 
les associations locales. Elle soutient également les 
pertes non couvertes par les assurances ou les aides 
publiques, comme le mobilier ou les terrains perdus.  
À ce jour, un total de 1’991’683 francs a été alloué à ces 
deux derniers axes. 

Informations clés concernant l’année 2025

CHF 23’005’598
Dons reçus en 2025

CHF 2’193’016
Montant utilisé pour soutenir les sinistré·e·s
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Intempéries de 2024

Durant l’été 2024, de violentes intempéries ont frappé 
plusieurs régions de Suisse, touchant particulièrement 
les cantons des Grisons, du Tessin, du Valais et de 
Berne. La solidarité de la population en Suisse a permis 
de collecter plus de 13 millions de francs de dons et 
d’apporter une aide financière d’urgence à plus de 
250 ménages pour couvrir leurs besoins essentiels 
dans les semaines qui ont suivi les intempéries. Un 
soutien ciblé a par la suite été octroyé aux particuliers, 
petites entreprises et associations pour faire face 
à des coûts non couverts par les assurances ou 
d’autres instances. 

La Chaîne du Bonheur soutient également des 
projets qui visent à accompagner durablement les 
populations touchées à travers des actions telles que 
le soutien psychologique aux personnes affectées, 
l’aide à la recherche de logement, l’enlèvement de 
débris ou encore la réhabilitation des terres agricoles. 
Au total, plus de 6 millions de francs ont ainsi été 
alloués pour apporter un soutien immédiat ainsi 
qu’un accompagnement durable aux personnes 
sinistrées. Les 7 millions de francs encore disponibles 
permettront de répondre à des demandes individuelles 
et de soutenir les communes les plus touchées pour 
couvrir des coûts de déblaiement, de sécurisation et 
de remise en état de leurs infrastructures. 

La Chaîne du Bonheur a coordonné son action avec 
les autorités cantonales et communales, la Croix-
Rouge suisse, Caritas et fondssuisse, afin de mettre 
en œuvre une aide rapide, concrète et durable dans 
les régions touchées. 

Lors des violentes crues du Rhône de 
l’été 2024, Antonietta a dû quitter 
définitivement l’appartement où elle 
vivait avec sa famille depuis plus de 45 
ans, dans le quartier de Sous-Géronde 
à Sierre. Elle a perdu tout ce qu’elle 
possédait dans les inondations et a dû 
faire face du jour au lendemain à un 
loyer nettement plus élevé pour son 
nouveau logement. Grâce aux dons 
de la population en Suisse, une aide 
immédiate lui a permis de racheter 
des biens essentiels et de traverser 
cette période difficile : « Je peux dire 
merci à la Chaîne du Bonheur, parce que 
les premières aides sont venues d’elle ».

Témoignage d’Antonietta

Activités en Suisse
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Finances

Finances 

En 2025, la Chaîne du Bonheur, en tant que bailleur 
de fonds responsable, a veillé à une utilisation ciblée, 
traçable et contrôlée des ressources. Les fonds 
collectés ont été affectés conformément à la volonté 
des donateurs et donatrices, et engagés dans des 
projets humanitaires et sociaux mis en œuvre par les 
organisations partenaires de la Fondation en Suisse, 
ainsi que par les organisations partenaires accréditées 
à l’international.  

La majorité des ressources financières de la Fondation 
est constituée de fonds affectés, correspondant à des 
dons destinés à des contextes ou des thématiques 
spécifiques. Les engagements de soutien aux projets 
des organisations partenaires durent en moyenne 12 à 
18 mois renouvelables, et les versements sont effectués 
progressivement, en fonction de l’avancement et des 
résultats des projets financés.  

Charges d’exploitation

En 2025, la Fondation a alloué un total de CHF 63.07 
millions pour ses activités. La grande majorité de ces 
ressources, soit 97%, a été dédiée au financement 
des projets humanitaires et sociaux, incluant CHF 
58.36 millions versés directement aux organisations 
porteuses des projets approuvés et CHF 2.59 millions 
pour l’appui aux projets. 

Par ailleurs, la Fondation a maintenu une gestion 
efficace de ses ressources, consacrant 2% (CHF 1.32 
million) aux actions de communication et de recherche 
de fonds. La Fondation s’engage à limiter ses coûts 
structurels afin de maximiser l’aide apportée aux 
bénéficiaires. Les frais d’administration représentent 
ainsi 1% du total des dépenses (CHF 0.80 million). Le 
total des dépenses de fonctionnement de la Fondation 
s’est ainsi élevé à CHF 4.70 millions.
 

Résultat annuel 2025 

Conformément à sa politique financière, les dépenses 
de fonctionnement de la Fondation ont été couvertes 
par un prélèvement de 5% sur les dons collectés, les 
revenus financiers issus des placements, les legs non 
affectés, ainsi que la contribution optionnelle aux frais de 
transaction (2% sur les dons en ligne). 

Le résultat annuel 2025 est positif et s’élève à CHF 2.65 
millions (avant allocations au capital). Ces fonds libres 
seront affectés courant 2026 aux réserves et aux fonds 
permanents, dans une logique de prudence financière 
et de soutien à la pérennité des activités de la Fondation.  

Afin de préserver la capacité d’action face à des urgences 
imprévues, les réserves ont été renforcées en 2025 de 
CHF 2.5 millions, portant le total à CHF 13.94 millions.
 

CHF 52’562’073
Total des dons (correspond au total des produits 
d’exploitation sans les autres produits)

CHF 63’067’352
Charges d’exploitation totales 

  �Projets  97% soit CHF 
60.95 mios dont CHF 58.36 
mios de financement aux 
projets et CHF 2.59 mios 
pour l’appui aux projets

  �Fundraising & 
Communication  2% soit 
CHF 1.32 mio

  �Administration  1% soit CHF 
0.80 mio  

Chiffres financiers clés en 2025
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Gestion financière et liquidités

La gestion financière reste guidée par l’objectif de 
garantir en tout temps la capacité de la Fondation à 
honorer ses engagements envers les projets, tout 
en préservant la valeur des dons reçus. La structure 
financière de la Fondation demeure spécifique, la 
majorité des ressources correspond à des fonds 
affectés, destinés à être reversés aux projets, et non à 
des fonds propres. Cette caractéristique implique une 
gestion prudente de la trésorerie et des placements. 

En 2025, le niveau de liquidités a été maintenu à un 
niveau en cohérence avec les besoins opérationnels 
et les versements aux partenaires.

Placements et performance financière 

Dans ce cadre, la stratégie de placement vise 
prioritairement la sécurité et la liquidité, tout en 
recherchant, dans la mesure du possible, un 
rendement permettant de soutenir l’équilibre financier 
de la Fondation. En 2025, le portefeuille a généré des 
revenus financiers de CHF 2.66 millions. 

La Fondation a poursuivi en 2025 l’intégration 
des critères environnementaux, sociaux et de 
gouvernance (ESG) dans la gestion de ses placements, 
conformément à son règlement financier et à sa Charte  
d’investissement responsable. La Fondation est aussi 
membre de l’« Ethos Engagement Pool », qui facilite 
un programme de dialogue et d’actionnariat actif  
visant à promouvoir les bonnes pratiques en matière  
de gouvernance d’entreprise et de développement  
durable.

Perspectives et risques

Dans un contexte marqué par la persistance des 
crises humanitaires et les incertitudes géopolitiques, 
la Fondation poursuivra une gestion prudente et 
adaptable de ses activités afin de concilier réactivité 
opérationnelle, sécurité des fonds confiés et 
responsabilité à long terme. La situation financière à 
fin 2025 permet de poursuivre cette mission.

Pour 2026, les principaux risques identifiés 
concernent :

•	 L’évolution de l’environnement humanitaire 		
et de la mobilisation des dons

•	 La volatilité des marchés financiers, susceptible 
d’affecter la valeur des fonds gérés

•	 Les risques liés aux systèmes d’information, 
notamment en matière de cybersécurité

•	 Les risques sécuritaires associés aux 		
interventions et aux déplacements sur le terrain.

Ces risques font l’objet d’un suivi régulier dans le 
cadre des instances de gouvernance de la Fondation.

Cadre comptable et révision externe

Les comptes et les informations financières sont 
établis conformément aux normes Swiss GAAP 
RPC, en particulier la norme RPC 21 applicable aux 
organisations d’utilité publique. 

Rendu en mars 2026, le rapport d’audit de Forvis 
Mazars SA ne comporte aucune réserve ni remarque 
significative. Les comptes annuels audités, incluant 
l’ensemble des états financiers, sont présentés en 
annexe du présent rapport annuel.

Finances
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Bilan et comptes annuels

2025 2024

Actif CHF CHF

Actif circulant 41’716’090 25’084’506

Liquidités et équivalent 41’291’447 24’662’471

Comptes de régularisation actifs 424’643 422’035

Actif immobilisé 64’337’506 88’849’827

Immobilisations financières 64’247’207 88’725’163

Immobilisations incorporelles 81’316 116’715

Immobilisations corporelles 8’983 7’949

Total de l’actif 106’053’596 113’934’333

Passif CHF CHF

Capitaux étrangers 122’803 189’041

Créanciers divers 44’386 97’548

Comptes de régularisation passifs 78’417 91’493

Capital des fonds affectés 89’147’892 97’113’485

Fonds affectés 89’147’892 97’113’485

Capital de la fondation 16’782’901 16’631’807

Capital de base 200’000 200’000

Capital lié 13’935’373 11’435’373

Capital libre 2’647’528 4’996’434

Total du passif 106’053’596 113’934’333

2025 2024

Produits CHF CHF

Total des dons 52’149’203 34’137’932

Dons et autres donations affectés 50’422’232 31’656’597

Legs non affectés 1’726’971 2’481’335

Autres produits 445’801 339’311

Contributions au fonctionnement 100’000 175’000

Participation frais de traitement 312’870 162’546

Produits divers 32’931 1’765

Total produits d’exploitation 52’595’004 34’477’243

Charges CHF CHF

Projets et programmes -60’950’460 -65’723’510

Versements aux projets -58’363’147 -63’257’320

Appui aux projets -2’587’313 -2’466’190

Recherche de fonds et 
administration -2’116’892 -2’100’829

Recherche de fonds -1’317’177 -1’324’436

Administration -799’715 -776’393

Total charges d’exploitation -63’067’352 -67’824’339

Résultat d’exploitation -10’472’348 -33’347’096

Résultat financier 2’657’849 5’159’977

Produits financiers 2’793’866 5’247’624

Charges financières -136’017 -87’647

Résultat avant variation du capital 
des fonds -7’814’499 -28’187’119

Variation des fonds affectés (hors 
transfert depuis le capital libre) 10’462’027 33’183’553

Résultat annuel (avant allocations 
au capital de la fondation) 2’647’528 4’996’434

+ Prélèvement / - attribution au 
capital libre -2’647’528 -4’996’434

Les états financiers complets sont publiés dans le 
document des comptes annuels.

Bilan Compte d’exploitation

Finances
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SSR et EAA

La SSR : un partenariat privilégié depuis 
80 ans 

Fondée en 1946 à l’origine comme émission de 
la Radio Sottens, l’ancêtre de la RTS, la Chaîne du 
Bonheur est devenue une fondation indépendante en 
1983, tout en conservant des liens étroits avec la SSR. 
Cette proximité historique se traduit notamment au 
sein de ses instances de gouvernance : la moitié des 
membres du Conseil de Fondation de la Chaîne du 
Bonheur, y compris son président et vice-président, 
sont désignés par la SSR. Leur engagement contribue 
à renforcer les relations avec les différents médias 
(radio, télévision et plateformes digitales) dans 
l’ensemble des quatre régions linguistiques de Suisse.

Lors des journées de collecte et d’importantes 
campagnes de solidarité, les radios et chaînes de 
la RSI, RTR, RTS, SRF, et SWI relaient largement 
les appels à la solidarité et informent le public sur 
les catastrophes. Les unités d’entreprise de la 
SSR s’engagent également de manière régulière 
à travers des actions de solidarité spécifiques et 
rendent compte de l’utilisation des dons ainsi que 
des évolutions du secteur humanitaire. 

En 2025, la SSR s’est mobilisée aux côtés de la Chaîne 
du Bonheur pour soutenir les collectes en faveur des 
populations affectées par le séisme en Asie du Sud-
Est, la guerre à Gaza, et l’éboulement de Blatten en 
Valais. Lors de la campagne de fin d’année dédiée à 
la protection des enfants victimes de violences, en 
Suisse et à l’international, la Fondation a pu compter 
sur le soutien essentiel de l’ensemble des unités 
d’entreprise de la SSR. La RTS, la SRF et la RSI ont 
pris part à un voyage de presse au Liban afin de 
sensibiliser le public.
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Les ambassadrices et ambassadeurs SSR  
de la Chaîne du Bonheur

Chaque région linguistique de Suisse bénéficie 
de l’engagement d’une ambassadrice ou d’un 
ambassadeur de la SSR, dont le rôle est essentiel 
pour mobiliser le public suisse. Il s’agit de Carla 
Norghauer en Suisse italienne, Claudia Cathomen 
en Suisse rhéto-romane, Dani Fohrler en Suisse 
alémanique, et Jean-Marc Richard en Suisse 
romande. En 2025, leur soutien a été particulièrement 
précieux lors des journées nationales de solidarité 
en faveur des personnes affectées par le séisme en 
Asie du Sud-Est, par la guerre à Gaza, ainsi que lors 
de la campagne de fin d’année.

« Emergency Appeals Alliance »

Depuis plus de 15 ans, une dizaine d’organisations 
de différents pays dédiées au financement de l’aide 
humanitaire collaborent au sein de la fondation  
« Emergency Appeals Alliance » (EAA) basée aux Pays-
Bas. Ce réseau, dont la Chaîne du Bonheur assure 
la présidence depuis 2024, facilite le partage des 
compétences, des bonnes pratiques et d’expériences 
sur les campagnes d’appel aux dons soutenues par 
les médias dans le cadre de grandes crises et de 
catastrophes.



20

Organisation

Conseil de Fondation

Organe suprême de l’organisation, le Conseil de 
Fondation joue un rôle déterminant dans la direction 
et l’évolution de l’action de la Chaîne du Bonheur. Il est 
composé à parts égales de représentant·e·s de la SSR, 
des partenaires humanitaires de la Fondation ainsi que 
d’expert·e·s humanitaires indépendant·e·s. 

Membres du Conseil de Fondation   
Membres désigné·e·s par la SSR
•	 Président : Pascal Crittin, directeur de la RTS
•	 Vice-président : François Besençon
•	 Corina Albertini, experte philanthropique 

indépendante
•	 Robert Ruckstuhl, responsable Radio SRF
•	 Stefania Verzasconi, responsable Corporate and 

Public Affairs RSI
•	 Alex Ziegler, responsable Trésorerie du groupe SRG SSR

Membres ONG partenaires et expert·e·s humanitaires
•	 Grégoire Castella, expert humanitaire indépendant
•	 Felix Gnehm, directeur de Solidar Suisse
•	 Barbara Hintermann, directrice de la Fondation Terre 

des hommes
•	 Melchior Lengsfeld, directeur d’Helvetas
•	 Sabine Maier, directrice de Vivamos
•	 Silvia Schaller, experte humanitaire indépendante

Observateur
•	 Silvio Flückiger, DDC

Voix consultative 
•	 Miren Bengoa, directrice de la Chaîne du Bonheur

Commissions* 

Commission de projets internationale (COPRO-INT)
Présidente :  Michelle A. Gysin

La Commission de projets pour l’aide internationale 
recommande la validation ou le refus des projets 
soumis par les ONG partenaires de la Chaîne du 
Bonheur, pour des montants supérieurs à CHF 
300’000.

En 2025, la COPRO-INT s’est réunie à 9 reprises et a 
examiné 68 projets. Les fonds concernés étaient les 
suivants : aide à l’enfance, crise humanitaire au Soudan, 
crise humanitaire à Gaza, guerre en Ukraine, séisme en 
Asie du Sud-Est, séismes en Syrie et Turquie. 

Commission de projets suisse (COPRO-CH)
Présidente : Claudia Paiano

La Commission de projets suisse (COPRO-CH) 
recommande la validation ou le refus des projets 
pour l’action sociale soumis par des associations 
et institutions suisses. Elle étudie les soumissions 
de plus de CHF 200’000 qui visent à soutenir les 
personnes en difficulté en Suisse. 

En 2025, la COPRO-CH s’est tenue 3 fois pour 
examiner 9 projets relevant du fonds Protection de 
l’enfant en Suisse.

Commission d’accréditation 
Présidente : Silvia Schaller

La Commission d’accréditation évalue tout au long 
de l’année les nouvelles demandes d’accréditation et 
réexamine tous les trois ans si les ONG partenaires 
remplissent toujours les critères approuvés par le 
Conseil de Fondation.
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* La composition et le nom des membres des différentes commissions sont listés dans le document des 
comptes annuels. 
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Organisation

En 2025, la Commission d’accréditation s’est réunie 
à 6 reprises. 10 partenaires ont été examinés et 
réaccrédités. 

Commission de gestion financière (COGEFI)  
Président : Alex Ziegler

La Commission de gestion financière (COGEFI) 
est l’instance qui propose et accompagne la mise 
en œuvre de la stratégie financière, notamment la 
stratégie de placement, approuvée par le Conseil 
de Fondation. En 2025, la Commission de gestion 
financière s’est réunie à 4 reprises.

Direction
•	 �Miren Bengoa, directrice et responsable du département Administration/RH, Finances et Systèmes d’information
•	 Ernst Lüber, directeur du département Programmes et Évaluation 
•	 Judith Schuler, directrice du département Communication et Fundraising (jusqu’au 31 mai 2025)
•	 Christian Engeli, directeur du département Communication et Fundraising (depuis le 13 octobre 2025)

Commission des médias des organisations 
partenaires (MEDIACOM)  

La Commission des médias des organisations 
partenaires est un organe informel qui rassemble les 
responsables de la communication et du fundraising 
de la Chaîne du Bonheur et ceux·celles des ONG 
partenaires afin de coordonner leur communication. 
En 2025, deux séances ont eu lieu ainsi que plusieurs 
séances ad hoc pour des consultations sur des 
situations humanitaires spécifiques.

Équipe de la Chaîne du Bonheur
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Partenaires opérationnels

Nos ONG partenaires à l’international

Organisations soutenues en Suisse 

ASLPP
ASPI
Association aJir
Association Arabelle
Association Espace 
Famille
Association Maison de la 
Diaconie et Solidarité
Association Petit Corneille
Associations MAM
Associazione ConTatto
Associazione L’ORA
Associazione Movimento 
dei Senza Voce
Eltern Kind Zentrum 
MaKly
Escape 
Femmes Tische/Männer 
Tische
Fondation As’trame 
Fondation Asile des 
Aveugles

Fondation chez Paou
Fondazione Amilcare
Fondazione Paolo Torriani 
per Minorenni
Frauenhaus beider Basel 
Impulsis
Institution Barbara Keller
MädchenHaus Zürich
Save the Children Suisse
Schweizer Dachverband 
PAT
spF Baselland
Stiftung Dreipunkt
Stiftung Futuri
Stiftung Gott hilft, Betrieb 
Jugendstation ALLTAG
Stiftung Sucht Basel
Verein NEVER WALK 
ALONE
Verein Wohnenbern
Verein Wohngenuss
Xenia Ph

ot
o :

 ©
  F

rie
da

 / 
Pa

le
st

in
e 

Sp
or

ts
 fo

r L
ife



23

Remerciements

Merci de votre solidarité et de votre confiance

L’action de la Chaîne du Bonheur n’est possible 
que grâce à la solidarité précieuse des donateurs 
et donatrices privé·e·s, entreprises, fondations et 
collectivités publiques (cantons, villes et communes) 
depuis maintenant 80 ans. Du fond du cœur, merci 
pour votre soutien. 
La Chaîne du Bonheur garantit le respect strict de 
l’affectation des fonds souhaitée par les donateurs 
et donatrices. 

La Chaîne du Bonheur remercie chaleureusement les 
partenaires institutionnels, opérationnels et médias 
suivants pour leur fidélité de longue date :

Swisscom
Swisscom soutient la Chaîne du Bonheur par 
des dons et par la mise à disposition de matériel, 
d’infrastructures et de services (lignes téléphoniques 
et numéro gratuit) lors des journées nationales de 
solidarité.
 

BonusCard.ch SA
La clientèle a la possibilité de faire don de ses points 
bonus à la Chaîne du Bonheur.

Keystone-ATS
Keystone-ATS autorise la Chaîne du Bonheur à utiliser 
sans frais des images d’actualité en provenance 
des régions sinistrées ou en crise en Suisse et à 
l’étranger. Un appui essentiel pour les activités de 
communication et de collecte de fonds

Radio Régionales Romandes
Ces dix radios privées des cantons romands se 
mobilisent pour relayer les appels aux dons de la 
Chaîne du Bonheur et communiquer sur l’utilisation 
des fonds. 

Däster-Schild Stiftung
La Chaîne du Bonheur bénéficie du soutien de la 
fondation Däster-Schild Stiftung depuis plusieurs 
années. Cette fondation, engagée dans le canton 
de Soleure, soutient des projets de coopération au 
développement et d’aide humanitaire d’urgence. 

Dons par testament

La Chaîne du Bonheur exprime sa profonde 
gratitude aux personnes qui ont mentionné 
la Fondation dans leur testament. Grâce aux 
legs et aux héritages, elle peut venir en aide 
rapidement aux populations touchées par des 
crises et des catastrophes. 

Les personnes intéressées peuvent solliciter 
un conseil confidentiel et gratuit.



Fondation suisse de la Chaîne du Bonheur 
Bâtiment RTS – Quai Ernest-Ansermet 20 
1205 Genève
IBAN: CH82 0900 0000 1001 5000 6
–
www.bonheur.ch


